ДОГОВОР № СО/0___/10

на сервисное обслуживание

котельного оборудования

	г. Москва
	«___» ____________  2010 г.



ООО «Профиль-Строительства», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора                                          ., с одной стороны, и ______________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, руководствуясь ст. 421 ГК РФ, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1.Предмет договора

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательства по сервисному обслуживанию котельного оборудования (далее КО) Заказчика в составе:

· котел отопительный ____________________________________________________________

· автоматика____________________________________________________________________

· Горелка_______________________________________________________________________

установленного по адресу:___________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________

1.2. К обслуживанию принимается сертифицированное в РФ котельное оборудование, установленное и эксплуатируемое с соблюдением требований инструкции по эксплуатации, технической документации и нормативных актов, действующих в сфере газового хозяйства, находящееся на момент принятия на обслуживание Исполнителем в технически исправном состоянии.

Сервисное обслуживание осуществляется, как в период действия гарантии продавца на обслуживаемое котельное оборудование, так и по истечении срока ее действия.

2.Термины и определения

2.1.  Под сервисным обслуживанием понимаются регламентные работы по настройке и регулировке КО.

2.2. Внеплановые (аварийные) работы – работы, необходимость проведения которых возникла по причине сбоя в работе КО в период между плановыми сервисными обслуживаниями.

3.Сроки и порядок проведения обслуживания

         3.1. Сервисное обслуживание проводится Исполнителем два раза за период действия настоящего договора в сроки, заранее согласованные с Заказчиком или определенные Исполнителем, в том числе:

1-е обслуживание
 __________________  201__г.

2-е обслуживание
 __________________  201__г.

При проведении обслуживания производится чистка и настройка КО с заменой, при необходимости, деталей короткого срока эксплуатации, а именно: электроды розжига, форсунки, электроды ионизации. Полный перечень работ проводимых при сервисном обслуживании приведен в Приложении №1 к настоящему договору.

3.2. На детали и узлы, которые были установлены в КО при проведении ремонтных работ, действует гарантийный срок 180 дней со дня их установки.

         3.3. Плановые технические обслуживания котельного оборудования не проводятся в выходные и праздничные дни.

3.4. При возникновении неисправности КО Заказчик, либо его ответственный представитель, обращаются к Исполнителю по телефонам (499) 713-40-44,  8-901-183-40-44_. Исполнитель направляет бригаду наладчиков-ремонтников по вызову Заказчика не позднее 24 часов (в период отопительного сезона: с 1 октября по 1 мая) с момента приема заявки, вне отопительного сезона - в течение 2 дней.

3.5. Исполнитель вправе не производить работы по техническому обслуживанию в случае отсутствия на объекте Заказчика или его представителя. Такой выезд Исполнителя на объект считается ложным и оплачивается Заказчиком согласно условиям настоящего договора.

3.6. По завершении планового или внепланового (аварийного) технического обслуживания Стороны подписывают акты о выполнении соответствующих работ. При наличии у Заказчика обоснованных претензий по качеству обслуживания, они указываются в акте о выполнении работ.

4.Условия оплаты

         4.1. Годовая стоимость сервисного обслуживания по настоящему договору составляет  12800 рублей 00 коп (двенадцать тысяч восемьсот рублей  00 коп) в том числе НДС 1952 рублей 54 коп (одна тысяча девятьсот пятьдесят два рубля  54 коп)

         4.2. Стоимость работ по договору оплачивается Заказчиком в момент подписания настоящего договора полностью.

         4.3. Внеплановый (аварийный) выезд Исполнителя для устранения неисправности КО, оплачивается Заказчиком в размере                        рублей.
         4.4. Выезд специалиста по не обоснованному вызову Заказчика (низкое давление газа, загрязненное или замерзшее топливо, нестабильное напряжение в сети, низкое давление в системе отопления и т.д.) оплачивается в сумме                         рублей.

         4.5. В стоимость сервисного обслуживания входит стоимость деталей короткого срока эксплуатации, заменяемых при проведении работ.

          4.6. В стоимость работ по договору не входит стоимость запасных частей, необходимость в применении которых может возникнуть при проведении внепланового (аварийного) технического обслуживания.

          4.7. Стоимость выезда по внеплановому (аварийному) техническому обслуживанию оплачивается Заказчиком не позднее 3-х рабочих дней с момента выставления Исполнителем соответствующего счета.

          4.8. В случае необходимости использования запасных частей при проведении работ Заказчик оплачивает стоимость запасных частей не позднее 3-х рабочих дней с момента выставления Исполнителем  соответствующего счета.

          4.9. В случае нарушения Заказчиком сроков платежа, предусмотренных настоящим договором, Исполнитель вправе в одностороннем порядке приостановить исполнение обязательств по нему до полного погашения задолженности Заказчиком. В этом случае к Исполнителю не могут быть предъявлены какие-либо претензии по возмещению прямого или косвенного ущерба понесенного Заказчиком при выходе из строя оборудования в этот период.

          4.10. Заказчик вправе расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке, направив Исполнителю письменное уведомление о расторжении договора. При этом Заказчик должен оплатить Исполнителю стоимость фактически выполненных работ по договору, а в случае, когда до момента получения уведомления Заказчика о расторжении договора Исполнитель произвел какие-либо расходы в целях настоящего договора – возместить эти расходы.

5.Обязательства сторон

5.1.  Заказчик обязуется:

5.1.1. Выполнять требования Инструкций по эксплуатации КО, технической документации, нормативов, действующих в сфере газового хозяйства, а также указания завода-изготовителя и Исполнителя, касающиеся эксплуатации оборудования и ухода за ним;

5.1.2. Следить за давлением в системе отопления, и при необходимости осуществлять ее подпитку;

5.1.3. Оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего договора;

5.1.4. Предоставить Исполнителю доступ к КО в период действия настоящего договора и присутствовать на объекте во время производства работ лично, либо обеспечить присутствие уполномоченного лица (представителя);

5.1.5. Своевременно оповещать Исполнителя о возникновении аварии на котельном оборудовании, принятом на сервисное обслуживание.

5.1.6. Своевременно информировать Исполнителя об изменении контактных телефонов.

5.2. Исполнитель обязуется:

5.2.1. Своевременно и качественно выполнять работы в объеме, предусмотренном настоящим договором и Инструкциями завода-изготовителя;

5.2.2. При производстве работ соблюдать нормы и правила, действующие в сфере газового хозяйства, требования технической документации на оборудование, инструкций завода-изготовителя, а также Правила техники безопасности;

5.2.3. Обеспечить прибытие специалистов на объект для выполнения плановых работ в сроки, предусмотренные настоящим договором.

5.3. Срок выполнения работ, приемка выполненных работ

5.3.1.Срок выполнения работ, предусмотренных п. 1.1. настоящего Договора,

устанавливается: начало работ:с момента поступления аванса на расчетный счет Подрядчика.
                                                                                                    

5.3.2.Подрядчик подтверждает объем выполненных работ  Актом о приемке выполненных работ. Заказчик в течение 1 (одного) рабочего дня со дняполучения акта приемки выполненных работ  обязан направить Подрядчику подписанный Акт  о приемке выполненных работ или мотивированный письменный отказ.

5.3.3.В случае, если Заказчик в течение 1 (одного) рабочего дня со дня предоставления акта о приемке выполненных работ не предъявит письменно оформленные претензии к выполненным работам, работы считаются принятыми, и подлежат безусловной оплате.

5.3.4.Подрядчику предоставляется право досрочного выполнения работ по настоящему Договору. 

5.3.5.В случае если по истечении срока, указанного в п. 5.2 настоящего Договора, Подрядчик не получил от Заказчика мотивированного отказа, работы согласно акту считаются выполненными и подлежат оплате в сроки, установленные п. 4.2 настоящего Договора.

6. Срок действия договора

6.1. Настоящий договор заключен сроком на 1 год. 

6.2. Срок действия настоящего договора может быть продлен на один год по соглашению Сторон.

Соглашение о продлении срока действия договора должно быть составлено в письменной форме. При этом Исполнитель оставляет за собой право пересмотреть стоимость выполняемых работ, предусмотренных настоящим договором.

Дополнительное соглашение Сторон может быть заключено в течение трех месяцев после окончания срока действия договора. При этом условия ранее заключенного договора действуют в течение указанного периода времени.

7. Форс-мажорные обстоятельства

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить.

При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, Сторона для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему договору, должна известить другую Сторону.

7.2. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, исполнение обязательств по договору откладывается на весь период действия этих обстоятельств. В случае если обстоятельства длятся более шести месяцев, любая из Сторон вправе расторгнуть настоящий договор. При этом Сторона, для которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, освобождается от ответственности, предусмотренной настоящим договором и действующим законодательством за невыполнение (ненадлежащее выполнение) обязательств. 

8. Прочие условия

8.1. Все изменения и/или дополнения к настоящему договору оформляются в письменной форме и подписываются полномочными представителями Сторон договора.

8.2. Все споры и разногласия Сторон по исполнению настоящего договора разрешаются Сторонами путем переговоров. При не достижении согласия Стороны в праве разрешить спор в соответствии с действующим законодательством.

8.3. Исполнитель несет ответственность за качество выполняемых по настоящему договору работ при условии соблюдения Заказчиком требований  технической документации (проект, технические паспорта, исполнительная документация), инструкций по эксплуатации, а также нормативов действующих в газовом хозяйстве. Особо следует соблюдать следующие условия:

- теплоносителем в системе закрытого типа должна быть вода, либо другой, предусмотренный технической документацией теплоноситель;

- минимальное значение давления газа должно быть не ниже значения указанного в паспортных данных на горелку (котел);

- сечение действующего дымохода должно соответствовать диаметру, указанному в паспортных данных котла (в технической документации).

8.4. Исполнитель не несет ответственность за аварии, вызванные причинами, не связанными непосредственно с работами, выполняемыми Исполнителем по настоящему договору, включая:

- действия (бездействия) Заказчика или третьих лиц, в том числе, неквалифицированное вмешательство в работу оборудования;

- отключение электроэнергии или газа, поступление в систему отопления воды ненадлежащего качества, неудовлетворительное состояние помещения котельной;

- невыполнение Заказчиком рекомендаций Исполнителя, требований инструкций, правил по эксплуатации.

8.5. Договор считается не действительным без предоставления акта о выполнении пуско-наладочных работ (для оборудования в первый год его эксплуатации).

8.6. За месяц до окончания срока действия договора Исполнитель извещает Заказчика о дате окончания договора.

8.7. Отсутствие у Заказчика возможности обеспечить доступ Исполнителя к КО для проведения сервисного обслуживания в заранее установленный срок не является основанием для продления срока действия договора.

8.8. Максимальный срок, в течение которого оформляется дополнительное соглашение к существующему договору или заключается новый договор на сервисное обслуживание, без проведения дополнительного технического обслуживания, составляет 3 месяца с момента окончания срока действия предыдущего договора.

Если Заказчик не перезаключил договор в указанный период, дальнейшее возобновление договорных отношений возможно только после проведении регламентных работ, на которых будет проведен весь перечень работ по техническому обслуживанию котельного оборудования, а также установлена возможность дальнейшего обслуживания Исполнителем данного КО в рамках договора.

8.9. Стоимость работ по техническому обслуживанию, проводимых перед заключением договора, зависит от мощности КО установленного Заказчиком и оплачивается отдельно от договора на сервисное обслуживание.

9. Адреса сторон

Заказчик: Ф.И.О. ____________________________________________________________________

Паспорт,серия:______________________________________________________________________

Адрес прописки:_____________________________________________________________________ 

          Адрес объекта:______________________________________________________________________ 

Контактный телефон:________________________________________________________________

Исполнитель: ООО «Профиль-Строительства»

Юр.адрес:  
 Почтовый адрес: 

	Заказчик
	Исполнитель

	
	

	
	

	____________________________
	____________________________





